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SAOP opomnik
V današnjem poslovnem svetu je pozabljivost razkošje, ki si ga ne moremo več privoščiti. Pozabiti na (pomemben) sestanek z našim poslovnim partnerjem nas lahko drago stane. Nič bolje ni, če se po pomoti za isti termin dogovorimo za dva (ali celo več) sestankov, poslovnih dogodkov, nalog, opravil…
Nedvomno za beleženje svojih poslovnih sestankov in podobnih opravil uporabljate enega iz med bolj ali manj naprednih orodij.  Vsa ta orodja pa imajo vsaj eno pomanjkljivost – niso povezana s seznamom poslovnih partnerjev (strank) v vašem SAOP iCentru. Ravno to povezavo, z vsemi spremljajočimi prednostmi, vam omogočajo SAOP opravila.

Osnovne funkcije
· ročni vnos opravila vezanega na poslovnega partnerja iz katerega koli dela SAOP iCentra
· avtomatizirano beleženje »strukturiranih« opravil; kot so, npr., poslane ponudbe in poslani opomini 
· povezava SAOP opravil z Outlook opravili in s tem možnost sinhronizacije z vašim mobilnim telefonom
· avtomatizirano obveščanje (e-mail, sms) zadolženega o opravilu

· statusni pregled opravil po poslovnem partnerju ali zadolžencu
· prikaz opravil v osebnem koledarju referenta ali koledarju stranke

Osnovne lastnosti in funkcionalnosti modula – podrobno

Vnos opravil

· funkcijska tipka F10 omogoča enostavno aktivacijo vnosnega okna za vnos opravila na katerem koli mestu v SAOP iCentru
· navezava opravila na poslovnega partnerja (stranko) in stik (kontaktno osebo) pri poslovnem partnerju

· določitev vrste dogodka (opravila) ter vezava na nad dogodek (višji dogodek)

· krajši opis (poimenovanje) dogodka ter daljši opis opravila, ki ga bomo izvajali vezano na ta dogodek
· vezava opravila na zadolženega (osebo v vašem podjetju, ki bo opravilo izvedla)
· določitev roka (datuma) opravila in predvidenega časa trajanja opravila

· določitev (izbor) načina obveščanja (sms, e-mail, brez obveščanja) ter koliko časa pred iztekom roka opravila naj se obvestilo izvede

· možnost določitve posebne pomembnosti (opozorila) opravilu

· vnos datuma zaključka, ko je opravilo zaključeno
· vsako opravilo ima lahko pripet dokument, ki ga enostavno izberemo (ali izdelamo) iz SAOP dokumentacijskega sistema poslovnega partnerja

· možnost avtomatizirane izdelave dokumenta opravila preko Word vzorca
· možnost pošiljanja elektronskega sporočila o opravilu kontaktni osebi poslovnega partnerja

· direkten vpogled v prometne (saldakontne) podatke poslovnega partnerja
· možnost nastavitve avtomatske izdelave opravil vezanih na določene dogodke v posameznih modulih SAOP iCentra (poslana ponudba/predračun, poslan račun, poslan opomin, poslano naročilo)
· kopiranje (prepis) SAOP opravila v Outlook opravilo tudi za npr. pregledovanje zasedenosti zadolženih ter aktivno sinhronizacijo (Outlook) koledarja s koledarjem (pisarno) na vašem mobilnem telefonu,…
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Pregled opravil
· kombinacija tipk <(> in F10 omogoča enostavno aktivacijo pregleda opravil na katerem koli mestu v SAOP iCentru.
· pregled (filtriranje) opravil po

· poslovnemu partnerju

· zadolženemu

· statusu opravila

· vrsti dogodka

· …

· statusno spremljanje opravil (vsak status je tudi barvno prikazan):

· bela – zaključeno

· zelena – opravila z rokom, ki še niso dosegla točke opozorila

· rumena – opravila z rokom, ki so presegla točko opozorila vendar še niso zapadla

· rdeča – opravila, ki so presegla rok

· rožnata – opravila brez roka
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· enostavno odpiranje (prikaz) pripetega dokumenta opravila preko dvoklika na polju dokument

· enostaven vpogled v prometne (saldakontne) podatke poslovnega partnerja ter prikaz stanja dolga

Koledarski pregled opravil
· na preglednici opravil se preko gumba »Koledar« aktivira koledarski pregled opravil

· koledar omogoča različne prikaze: dnevni, 5 dnevni, 7 dnevni, mesečni, letni in linijski (gantogram)

· koledar je možno prikazovati po referentu ali po stranki, kombinaciji referent-stranka ter z možnostjo statusnega omejevanja prikazanih dogodkov
· prelet opravila z miško pokaže osnovne informacije o opravilu

· dvoklik na opravilu odpre vnosno okno opravila za detajlni prikaz ali dopolnitve podatkov opravila

 


Povezave z ostalimi programskimi moduli
· Za avtomatizirano obveščanje (SMS, e-mail) o opravilih je potreben modul SAOP razporejevalec opravil[image: image2][image: image3][image: image4][image: image5][image: image6][image: image7][image: image8][image: image9][image: image10][image: image11][image: image12][image: image13][image: image14][image: image15][image: image16][image: image17][image: image18][image: image19][image: image20][image: image21][image: image22]
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